
 

 

  لیست خدمات قابل ارائه در میز خدمت

ف
دی

ر
 

عىًان 

 خدمت

کد 

 خدمت

 خدمت

 حضًری

 خدمت

 غیزحضًری

 کارشىاط

 میش خدمت

 شمارٌ تلفه

 کارشىاط

 میش خدمت

 شاخص مزبًطٍ

1 

پذیزػ 

بیماران 

 بغتزی

در حال 

 اخذ کذ

 راهیي صفزی  *

 هصطفی شزیفی

 هصطفی غلاهی

 ْاردٍلیچاهیز 

 داخلی

492 

بیواراى هیشاى اًتظار 

پذیزش جْت تشکیل 

 پزًٍذُ

 دقیقِ(51) 

4 

 تزیاص بیماران

 در ايرصاوظ

 

 

 

 

 

فزآیىد ارائٍ 

خدمات 

 ايرصاوغی

در حال 

 اخذ کذ

 لیلا خَشیاری  *

 هعصَهِ چزاغی ٍش

 سعیذُ سّزائی

 سویزا هسعَدی

 صالِ هلایی

 هعصَهِ فتح اللْی

 پگاُ ٍفایی خَاُ

 عفت رضایی رادفز

 سویِ عبذالولکی

 صفیهزین 

 هیثن عبذلی خزسٌذ

 سیذ اسوا حسیٌی

 اعظن بیات

 داخلی

492 

 خط مغتقیم

82465282 

 

 

 داخلی

492 

 خط مغتقیم

82465282 

هیاًگیي هذت سهاى تزیاص 

 در ّز یک اس سطَح

 (5-1)سطح 

 دقیقِ(02) 

 

 

 

هیشاى بیواراى تعییي 

تکلیف شذُ ظزف هذت 

ساعت                              6

 درصذ( 522)

8 

تحًیل 

مدارک 

پششکی بٍ 

 مزاجعیه

در حال 

 اخذ کذ

 

* 

 هزین احوذی 

 هصطفی شزیفی

 

 داخلی

829 

هیشاى رضایتوٌذی 

هزاجعیي اس ٍاحذ 

 اطلاعات سلاهت

(02)% 

2 

پذیزػ 

 بیماران

 رادیًلضی

در حال 

 اخذ کذ

 

* 

 ًفیسِ فزجی 

 ًسزیي رضایی
 داخلی

458 

452 

هیاًگیي هذت سهاى 

بِ ct تحَیل ریپَرت 

 بیواراى بستزی 

 ٍسزپایی

 ساعت(84)

6 

 وًبت دَی

درماوگاٌ 

 جغمی

 

در حال 

 اخذ کذ

 

 

 

* 

 

* 

 عباس رًجبزاى

 فاطوِ تقی ئی
 داخلی

422 

412 

411 

412 

 هذت سهاى اًتظار ٍیشیت

 دقیقِ(62)

5 

وًبت دَی 

 درماوگاٌ

چشم 

در حال 

 اخذ کذ

 

 

* 

 

 

* 

 ،}اپتَهتزی

 ٍ پٌتاکن ،پزیوتزی

oct }ًیواهزادی 
 

 

 داخلی

852 

هیشاى رضایتوٌذی اس 

ارائِ خذهات درهاًگاُ 

 چشن



 

 

 

ٍ  پششکاى ًَبتذّی پششکی

 بیَهتزی
 

 حاهذساساى هیزسایی

 جلال ًیکَ

 

856 

249 

242 

 (42)% 

2 

وًبت دَی 

 درماوگاٌ

 ريان پششکی

در حال 

 اخذ کذ

 

* 

 

* 

 داخلی فاطوِ هیزسایی هجذ

224 

 هذت سهاى اًتظار ٍیشیت

 دقیقِ(62)

2 

خدمات 

 آسمایشگاٌ

در حال 

 اخذ کذ

 

* 

 شکَفِ صالحی 

 جَاد ٍافی
 داخلی

451 

845 

هیاًگیي سهاى جَابذّی 

 آسهایشات اٍرصاًسی

 دقیقِ(62)

هیاًگیي سهاى جَابذّی 

 آسهایشات غیزاٍرصاًسی

 ساعت(8)

9 

در حال  مددکاری

 اخذ کذ

 عفت بْاری  *

 بتَل ساهاى پَر

 هعصَهِ افضلی

 داخلی

441 

 خط مغتقیم

82422619 

درصذ بیواراى بستزی 

هذدکاری شذُ در ّز 

 %(02فصل )

12 

رعیدگی بٍ 

 شکایات

مزاجعیه )در 

عاعات 

 اداری(

در حال 

 اخذ کذ

 

 

* 

 

 

* 

 

 

 سّزا سارعی
 داخلی:

814 

 خط مغتقیم:

82429826 

َمزاٌ  

29126222218 

هیاًگیي سهاى 

پاسخگَیی بِ شکایات) 

 رٍس(1/0

11 

رعیدگی بٍ 

شکایات )در 

عاعات 

 غیزاداری(

 

در حال 

 اخذ کذ

 

 

* 

 

 

* 

 هحوذ شیزاسیاى

 هْزی صالحی

 ّزهش ًیکقذم

 هجیذ ظفزهٌذ

 فاطوِ رًجبزاى

 فاطوِ پیزیِ

 

 داخلی

886-885 

 خط مغتقیم

82421299 

 َمزاٌ

29126222218 

 سهاى هیاًگیي

) شکایات بِ پاسخگَیی

 (رٍس1/0

14 

 عزپایی

 پًعت

در حال 

 اخذ کذ

راضیِ هحوذ   *

 ظاّزی

اکزم کَرٍشی 

 بزاسًذُ

 فاطوِ ًقَی

 ًستزى حاصلی

 داخلی

812 

هیاًگیي سهاى ارائِ 

 خذهت 

 دقیقِ(02)


